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Dominante Orientierungen in Organisationen (Modell) 

Dominant orientations in organisations (Modell) 

Ziele  

Objectives 

Werte  

Values 

Regeln 

Rules 

z.B. Religionsgemeinschaft, Bildungseinrichtung ...  

e.g. Religious Community, Educational Initiative … 

z.B. Behörde, Versicherung, Polizei …  

e.g. Administration, Insurance, Police … 

z.B. Unternehmen …  

e.g. business company … 

Widersprüche 

innerhalb der 

Organisation? 

Ambiguities? 

Double bind? 



Sichtbar/Offiziell:  

Struktur    Regeln 
Ziele    Ressourcen 

Fähigkeiten   

Unsichtbar/Informell: 

Einstellungen 
Werte 

Gefühle 
Interaktionen/Dynamiken 

Gruppennormen 

Gewohnheiten 

nur 10% ist sichtbar … 

only 10% is visible … 

Organizational Iceberg 

„Was gilt denn 

nun wirklich!?“ 

(Frage an 

Binnenverhält-

nisse und im 

Verhältnis zu 

außen) 

How does is 

really work!? 



Welche Rolle spielt ein 

nicht-formales Bildungs-/
Reflexionsangebot in 

Prozessen im Kern der 
Organisation?  

Was muss/kann man 

darüber wissen? 
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